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Integrantes y logos

Distribución  de herramientas 

Ficha técnicaFicha técnicaModo de usoModo de uso

DeslizaPhone
Los servicios técnicos de celulares
son un rubro muy importante en el
país, al punto de que más de 150.000
dispositivos son reparados por sus
trabajadores cada mes. Esta cifra
parece grande, pero al considerar los
85 millones de celulares en desuso
en nuestro país, y que un 90% de
estos son totalmente reparables, la
cifra comienza a perder peso.

A pesar de que los técnicos de
celulares tienen un buen método de
trabajo, descubrimos que tardan más
tiempo del que deberían en hacer
arreglos. Por eso es que fijamos
nuestro foco en arreglar este
problema, para así aumentar las
reparaciones que se hacen mes a
mes y generar un impacto positivo en
la labor del técnico.

• Disminuir el tiempo que tarda hacer
una reparación.
• Aumentar el ritmo de reparación, para
así aumentar los arreglos mensuales.
• Facilitarle la labor a los técnicos de
celulares
• Disminuir la huella de carbono al no
desechar celulares.

Desafíos de la
Ingeniería 2023

Sección 2 

Centro de control
vía Wifi

Luz que cambia de
colores

Cajones de
herramientas

Deslizador de
rieles

Deslizador
posición de luz 

SoluciónSolución

Técnicos tardan más tiempo del que
deberían en hacer arreglos. Buscamos
aumentar las reparaciones a gran escala.

Deslizaphone, un sistema de luces
móviles y rieles, que permite eliminar el
problema agilizando el trabajo de los
técnicos de celulares.

Perillas de fijación

Imán de
objetos 

DDD

Ajuste de
iluminación

Ajuste de
rieles

CaracterísticasCaracterísticas

Deslizador a través de rieles

Cambio de color y posición 

Materiales
• Fibra de carbono
• MDF
• Melamina

Medidas
• Alto: 39 cms
• Largo: 63.2 cms
• Ancho: 40 cms

DispositivoDispositivo

Ancho

Largo
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Ignacio Silva
Raimundo Astudillo
Agustina Villanueva

José Pedro Cibié
Aline Schneider
Carlos AravenaEquipo 20
Andrés San Martín

CompetenciasCompetencias

Kit de luces Soporte de
fijación

15% 25%

VentajasVentajas
Reduce el tiempo de
reparación en un 15%  (30
a 25 minutos)
Promedio de arreglo de
celulares mensuales sube
en 25.000 unidades.
Aumenta la comodidad y
eficiencia.

EstadísticasEstadísticas
Problemas de

precisión
Iluminación

irregular

Diagnósticos
imprecisos

*En base a 35 
 entrevistados*

49%

25%


